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8) Gestion de la boutique 
 

Gestion des commandes :  
- Le statut vous permet d'avoir un suivi détaillé de la commande.  
- A chaque changement de statut le client reçois un courriel 

Gérer les emails dans Réglages > Email pour modifier le contenu des emails envoyés automatiquement par les 
actions des clients (Nouveau Compte, Changement de mot de passe, Nouvelle Commande etc) 

Place de Marché, c'est l'ajout de fonctionnalité à WooCommerce approuvées, mais vous pourrez passer par le menu 
"extension" classique de WordPress 

Le Rapport et Statistiques est le suivit comptable et marketing de votre boutique 

Pour aller plus loin avec WooCommerce vous pouvez acheter/installer des extensions supplémentaires 
(abonnement, graphismes, CRM etc)  

 

 

Coté client : 

La commande est validée, le client reçoit un mail de 
validation. 

 

Coté vendeur 

Donc le tunnel est fonctionnel, maintenant que le client 
a validé son achat, il faut aller dans notre boutique 
gérer cette commande. Sur le tableau de bord de 
WooCommerce, vous retrouvez l'information  

Sur la page mon-compte, le client peux suivre ses 
commandes et voir l'état d'avancée de la commande 

 

Très important : L'état de la commande, toute la 
gestion de la commande se passe ici, à chaque étape il 
y a une action qui se met en route : De l'envoi de mail 
pour informer le client, à la gestion du transporteur, en 
passant par la comptabilité 
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C’est à Vous 
Alors ? Ca fonctionne ?  

Changez les couleurs des mails reçus par les clients 
Ajoutez vos notes : 

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
 

 

 

 

  


